Montevideo, 7 de julio 2016

Camara de Senadores

Presidente de la Camara Sr. Raul Sendic

Presente

De acuerdo a la solicitud de pedido de informes cursada con fecha 4 de mayo de 2016 por la
Senadora de la Republica Sefiora Verdnica Alonso al Ministerio de Desarrollo Social,

Se informa:

1. Establezca la estrategia, previsién, medidas y protocolos a ejecutar por parte del
Ministerio ante el advenimiento del invierno, en consideracion a las personas en

situacion de calle

ElI MIDES cuenta con tres programas de atencidn a personas en situacion de calle coordinados
por la Division de Coordinacién de Programas para Personas en Situacion de Calle. Se

detallan aqui la capacidad de atencién dispuesta hasta la fecha:
Programa Calle (hombres y mujeres): 960 cupos en 31 centros.

Se trata de un programas de inclusién social dirigido a personas en situacion de calle mayores
de 18 afios, que desarrolla acciones tendientes a la restitucién de derechos vulnerados, su

principal dispositivo de intervencion son los centros nocturnos.
Despliegue territorial: Montevideo, Canelones, San José, Maldonado y Paysandd.
Programas Mujeres con nifios, nifias y adolescentes: 385 cupos en 12 centros.

Es un programa de abordaje familiar dirigido a mujeres con nifios, nifias y adolescentes que se

encuentren en situacion de calle. Su principal dispositivo de intervenciéon son los centros 24 hs.
Despliegue territorial: Montevideo, Canelones y Paysandu.
Programa Centros de cuidado y recuperacion: 246 cupos en 9 centros.

El programa brinda atencién a personas en situacion de calle con dependencia leve o
moderada, cronica o aguda, o en procesos de recuperacion. Sus dispositivos de intervencion
son el Centro de Recuperacion Tarara (en el marco de acuerdo de trabajo con ASSE y BPS),
los centros para adultos mayores y un centro de atencion diurno. Ademas, PRONADIS, en
convenio con ASSE, cuenta con 4 casas asistidas para atencién de personas en situacion de

calle con trastornos psiquiatricos y centro de atencién para personas dependientes.
Despliegue territorial: Montevideo, Lavallejay Treinta 'y Tres.

A partir del mes de junio del presente afio se expandié la capacidad de atencién en 200
lugares pasando de 1591 a 1791 cupos en forma progresiva aumentando la capacidad de
atencién en cada centro y dando apertura a un centro de contingencia para 50 personas. Esta
expansion se realiza para atender la demanda vinculada al invierno y se mantiene hasta el

mes de setiembre. Para esto se refuerza los servicios indispensables tales como alimentacion



con INDA vy el Ejército.

Durante el invierno, en los departamentos donde no hay refugios, las Mesas Interisnti-
tucionales coordinadas por el Ministerio de Desarrollo Social articulan acciones para el
albergue de personas en situacion de calle en aquellos departamentos donde las hay.

2. Se inform6 por las autoridades del Ministerio en la legislatura pasada, que las
personas en situacion de ut supra indicadas, entre el 80% y el 90% sufren alteracion
psiquiatricas y adicciones, a. ¢Coémo trabajan estos casos en particular? b. ¢Se trabaja

en forma coordinada con MSP. c. ¢ Se derivan a algun centro de rehabilitacion especial?

Las personas que poseen patologia psiquiatrica y/o un consumo problematico de sustancias
son atendidas por el prestador de salud correspondiente. A estos efectos se establece un plan
de trabajo para cada persona y se lo/a deriva y/o acompafia al lugar mas adecuado a sus
necesidades segln la orientacién recibida desde ASSE y la Red Nacional de Atencién en
Drogas: Policlinicas, Portal Ciudadela, Portal Amarillo, Hospital Vilardeb6, Hospital Maciel,

entre otros.

3. Responda detalladamente, que medidas de insercién, y rehabilitacién se proponen

por parte del Ministerio, méas alla del traslado a un refugio determinado.

Como fue mencionado en el punto I, la intervencién de los programas de atencién a personas
en situacion de calle tiene como objetivo restituir los derechos de las personas en busca de un

proceso de inclusién social.

Los centros de atencidon son gestionados por Organizaciones sociales y/o cooperativas y
cuentan con equipos interdisciplinarios conformados por Trabajadores Sociales, Psicélogos,
Maestras/os, Educadores, Lie. Enfermeria, etc que realizan entrevistas diagndsticas, planes de
trabajo acordados con los usuarios, acompafiamientos para el acceso a las prestaciones de la
matriz de proteccién (documentacién; Tarjeta Uruguay Social, Pension a la vejez, Asignaciéon
Familiar, etc.), asi como a los servicios de atencion a la salud. Dichos planes de trabajo
incluyen acciones que favorezcan ja integraciéon social de las personas a través del acceso a
capacitaciones (INEFOP), programas socio laborales (ej: Uruguay trabaja) y/o acceso a
programas de vivienda en caso de que las personas cumplan con el perfil requerido. Asimismo
se favorece, siempre que esto sea pertinente, la reconstruccion de las redes primarias y los

vinculos familiares.

4. Determine, ¢Cudantas personas hoy definitivamente se encuentran en la situacion de
referencia, tipifique que rangos de edad se encuentran y si fas mencionadas sufren

adicciones?

El Ministerio de Desarrollo Social ha realizado un censo y conteo el pasado 21 de junio y se
encuentra procesando los datos recabados para poder conocer algunos de los aspectos

consultados.



5. Explicite, si las leyes de internacion compulsiva y de faltas han sido herramientas

Gtiles para el mejoramiento de la situacidon descripta.

Se piden internaciones compulsivas cuando un Médico Psiquiatra valora que la persona esta
en riesgo a causa de una patologia mental, o pone en riesgo la integridad de otros. Para ello
se coordina la valoracién con Médico Psiquiatra de ASSE, y se procede a dar cuenta al Juez a

través de la Division Juridica del MIDES.

Se entiende que la aplicacion de la Ley N° 19.120 no ha generado efectos disuasivos

significativos en la permanencia de las personas a la intemperie.
6. Precise, ¢Con qué frecuencia se actualiza el censo de estas personas?
Ver 4.

Se ha realizado estudios sobre personas en situacién de calle viviendo a la intemperie en los
afos 2006 y 2011.

7. Informe ¢Por qué disciplinas estdn compuestos los equipos técnicos del Mides que

operan en la detencién de estas determinadas personas?

El Ministerio de Desarrollo Social no realiza detenciones de personas en situacion de calle. En
caso de que el pedido de informe refiera a "deteccion”: El Equipo Técnico Mévil del MIDES es
un equipo interdisciplinario y esta integrado por profesionales o estudiantes avanzados el area
social con experiencia y/o formacién en intervencidon social con personas en situacién de

vulnerabilidad social (Trabajadores Sociales, Psicélogos, Educadores Sociales, etc)
7 (a). ¢ Con Cuéantos equipos cuenta el Mides para su intervencién en el tema?

El Equipo Técnico Movil que realiza intervencion de atencién a personas en situacion de calle
que permanecen a la intemperie esta conformado por 13 técnicos de las disciplinas antes
mencionadas. Por otro lado cada centro de atencién gestionado por OSCs o cooperativas de
trabajo en convenio con el MIDES cuenta con un equipo interdisciplinario como fue descripto
en el punto 3.

En total el MIDES cuenta con 53 equipos de intervencion.
7 (b). ¢ Cuantas horas Diarias desarrollan en su labor y en que horarios?

El Equipo Movil del Ministerio trabaja en jornadas de seis horas de 09:00 a 22:00 todos los
dias de semana (feriados y fines de Semana-en el horario de 16:00 a 22:00.).

Las OSC y/o Cooperativas contratan sus recursos con una carga horaria de 20 horas (minimo)
y 44 (maximo) semanal. Los centros del Programa Calle brindan atencién de 18 hs a 09 hs.

Los centros de los programas Mujeres con NNA y Cuidados brindan atencién 24 hs.

8. Manifieste si existe protocolo de intervencion en las referidas situaciones y si el

mismo preveé revision médica.

Si, existe protocolo de intervencién en todos jos dispositivos de atencién de toda la Division de

Coordinaciéon de Programas para Personas en Situacion de Calle. La revision médica se



realiza conforme a la voluntad de la persona y a su estado de salud. Se acompafia u orienta a

la personas (si amerita) a los distintos servicios de salud, siempre de forma voluntaria.

9. Responda, ante la negativa de las personas en situacion de calle si por parte de las
autoridades competentes del Ministerio se le facilita o suministra alimentos calientes o

ropa de abrigo.

No, el Ministerio no entrega ropa de abrigo ni alimentos en la calle. En los Centros de Atencion
(Refugios) las personas cuentan instalaciones higiénicas para bafarse y lavar ropa,
alimentacion y un equipo multidisciplinario los 365 dias del afio. También alli pueden acceder a

ropa de abrigo

10. Determine, en que zonas de Montevideo se concentra el mayor nUmero de personas
en situacion de calle, y en qué zonas de Montevideo se concentra la mayor cantidad de

refugios para estas personas de referencia.

El Ministerio de Desarrollo Social ha realizado un censo y conteo el pasado 21 de junio y se
encuentra procesando los datos recabados para poder conocer algunos de los aspectos

consultados.

Los centros de atencidon se encuentran mayoritariamente en los barrios Cordén, Centro y
Ciudad Vieja, pero también los hay en: Atahualpa, Pocitos, Tres Cruces, La Teja, Aguada,

Goes, Reducto.

11. Informe, con que Organismos Publicos coordina el Mides, el trabajo de campo ante
estas situaciones.

Se ha conformado la Mesa Intersectorial de Calle coordinada por el Ministerio de Desarrollo
Social y conformada por Administracion de Servicios de Salud del Estado; Intendencia de
Montevideo; Ministerio del Interior; Instituto del Nifio y Adolescente del Uruguay; Ministerio del
Interior; Ministerio de Vivienda, Ordenamiento Territorial y Medio Ambiente; Banco de Previsién
Social; Ministerio de Trabajo y Seguridad Social; Ministerio de Salud Publica y Ministerio de
Defensa Nacional, En préxima instancia serdn convocados el Congreso de Intendentes y el

Poder Judicial. Este espacio de coordinacién se reane en forma bimensual.

12. Responda, qué rol especifico tiene las ONG en relacién a la distribucion de

alimentos y abrigos.

Los centros de atencién gestionados por OSCs y cooperativas de trabajo en convenio con el
MIDES cuentan con la alimentacion brindada por INDA y Ministerio de Defensa. También
cuentan con ropa de abrigo.

El MIDES mantiene reuniones de intercambio y capacitacién con algunos grupos de la
sociedad civil que se organizan para entregar alimentos y abrigo a las personas que
permanecen a la intemperie. De todos modos, las acciones de estos grupos de la sociedad
civil no se realizan en convenio con el MIDES, ni responden a pautas de trabajo establecidas

por el organismo.



El Ministerio de Desarrollo Social no cuenta en la actualidad con ningun refugio con subsidio
perteneciente a Sindicatos. Todos los centros de atencion son gestionados por Cooperativas
de Trabajo y OSCs y no reciben subsidios sino transferencia de recursos segun se estipula en

los convenios firmados con el Ministerio.

13. De lo expuesto en el numeral anterior, determine cuanto reciben mensualmente
(promedio) cada refugio y si se les abona por persona atendida o por capacidad del

refugio.

Las transferencias se encuentran establecidas en los convenios que pautan el pago de
partidas periddicas. Todos los centros de atencion tienen la misma capacidad de atencion para
el mismo tipo de programa.

En el siguiente cuadro se pueden ver los montos que se transfieren a las organizaciones de la

sociedad civil mensualizados y expresados en pesos uruguayos.

S/APORTE C/APORTE S,IAPO'RTE CﬁlPORTE
Uhbicadan PATRDNAL - PATRONAL - | PATRONAL - PATRONAL -
S/ALOUVILER S/ALOUILER | CFALOLRLER C/ALQUILER
Montevideo 548,887 506,384 G01.722 559,219
Medio caming 402.988 443, 926 455.823% 496,761

S/APORTE S/ARORTE
Ubicacién PATROMAL - {PATRONAL -
C/ALQUILER {S/ALQUILER
Montevideo 204,397
Interior 788,500
Centro de Estadia Tronsitoria 30139&}

Ubicacién S/APORTE PATRONAL -

_ S/ALQUILER
Montevideo - T. Prade 597.387
Montevideo - Centra divrne 798500
Montevideo - Aduitos mayores de 55 afios ]50445

Mtra. Marina Arismendi
Ministra

Ministerio de Desarrollo Social






